SORTEO VIAJE A TARAPOTO — NOVIEMBRE 2023

Periodo de concurso: del 23 de octubre al 15 noviembre del 2023. Fecha de sorteo: 27
de noviembre del 2023 a las 16:00 pm en la ultima asamblea del dia. El mismo dia se
anunciara al ganador, el cual también serd publicado en redes sociales en dias
posteriores. El Funcionario de Servicios y Ventas del cliente ganador sera el encargado
de comunicar el premio a través de los datos de contacto indicados en su ingreso a
Pandero. En caso el cliente no logre contactarse con Pandero, se dara por perdido el
premio y se volverd a sortear en las asambleas del mes de enero del 2024. El ganador
tendrd como maximo hasta el 15 de diciembre del 2023 para comunicarse a fin de
reclamar su premio.

Solo podran participar los clientes que se encuentren al dia en el pago de sus cuotas
totales mensuales y que no registren ninguna mora al momento de la realizacion del
sorteo y cuenten con al menos un contrato activo en Pandero. Solo participan los
asociados de Pandero que paguen hasta el 15 de noviembre del 2023 su cuota total
mensual del mes de noviembre del 2023. Todos los pagos posteriores a dicha fecha no
seran considerados dentro del sorteo.

Premio: Un paquete de viaje para 2 personas a Tarapoto 4 dias/ 3 noches. Incluye
tickets aéreos con las restricciones brindadas por la agencia de viajes. Las 2 personas
deben viajar juntas y las acomodaciones en el hotel es de 2 personas por habitacién.
Las fechas del viaje se determinaran en coordinacién con la Agencia de viajes
Continental Travel SAC, aplican restriccidn de vuelos y disponibilidad de los mismos.
Horarios sujetos a variacién de la propia linea aérea. Los gastos extras en el destino de
viaje seran cubiertos por el pasajero. Incluye traslados Aeropuerto- Hotel -
Aeropuerto. El premio no es reembolsable, postergable o transferible. De no poder
viajar en la fecha seleccionada, el ganador perdera el premio sin oportunidad a
reclamo. No es valido para la acumulacion de millas aéreas. Campafa exclusiva para
personas naturales.

Los participantes de esta campafia, de resultar ganadores, autorizan desde ya a
Pandero a publicar su nombre completo en su pagina web y canales que la empresa
considere necesarios. Al participar de esta campaiia, el cliente declara que conoce y
acepta que Pandero solo actia como intermediario, por lo que no tiene
responsabilidad en la idoneidad de los productos y servicios que corresponde al
paquete de viaje ofrecido. En este sentido, Pandero no sera responsable por cualquier
eventualidad que impida la realizaciéon de actividades que forman parte del paquete
ofrecido o que ocurran durante su ejecucidn, o por cualquier reclamo derivado del
mismo, ni tendrd responsabilidad legal por dafios o perjuicios derivados de la
idoneidad de los productos o servicios ofrecidos por las empresas proveedoras que
participan en la presente campafia.

Estos términos y condiciones podran ser modificados por Pandero en cualquier
momento y sin previo aviso.



Restricciones del paguete por la Agencia Continental Travel SAC:

*Fecha maximo para el canje de premio hasta 01 mayo 2024

*Fecha limite para retornar de viaje 30 junio 2024

*Boletos sujetos a disponibilidad hasta el momento de su confirmacién y emision.

* Tarifa cotizada via Latam, Sky variable segun disponibilidad.

*Vuelo en clase econdmica.

*Vuelo incluye: maleta de mano de 8 kg. en cabina y una mochila personal

*No permite la asignacién de asientos anticipados en el vuelo.

*Los asientos son asignados aleatoriamente por la linea aérea 48 hrs antes del vuelo.
*Las reservas deben de solicitarse con un minimo de 45 dias de anticipacion.

*El boleto puede ser utilizado con un minimo de 2 dia, con un maximo de 25 dias

*El premio aplica por 3 noches de alojamiento.

*El premio aplica en una habitacién doble (2 pasajeros compartiendo habitacién)
*La acomodacion de (camas twin o matrimonial) estan sujetas a disponibilidad del
hotel quienes solo lo podran definir a la llegada del pasajero en el hotel.

*Horarios de ingreso y salida del hotel. Check in 15:00 hrs / Check out 12:00 hrs

*No aplica para feriado, épocas festivas ni fines de semanas largos (Semana Santa,
Fiestas Patrias, vacaciones escolares mayo y octubre, ferias festivas en lugar de
destino, etc)

*El Premio es personal e intransferible. No se puede cambiar por dinero. No
reembolsable, no endosable

*Los cambios de fecha son permitidos dentro de las regulaciones, el pasajero deberd
pagar la penalidad y diferencia de tarifa si la hubiese, indicado por la linea aérea.
*En caso de solicitar algiin up-grade y/o servicios que no estén incluidos, deberan ser
asumidos por el ganador



